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ACTA DEL CONSELL DE PARTICIPACIO DE CENTRES DEL CENTRE
RESIDENCIAL I CAE LES HORTENSIES

IDENTIFICACIO DE LA REUNIO

- Nom de I’organisme: Fundaci6é Sant Francesc d’Assis — Centre Residencial i CAE per

a persones amb discapacitats psiquica profunda “Les Horténsies”
- Numero de la sessio: 014

- Data: 21 d’octubre de 2022

- Lloc: Centre Residencial i CAE Les Horténsies

- Horari: 11°00 hores en primera convocatoria

11715 hores en segona convocatoria

VOCALS

- Dra. Candela Calle Rodriguez en representacio de 1’entitat titular

- Sra. Lidia Garrote Moliner com a Presidenta del Consell de Participacié de Centres
- Sr. Salvador Coll i Artés en representacio del Departament de Drets Socials

- Sr. Carlos Osés Zurbano en representacio del Departament de Drets Socials

- Sra. Merce Vizern Lopez en representacié de I’ Ajuntament d’Alella

- Sra. Manuela Rucian Moruno en representacio dels treballadors

- Sra. Cristina Gordillo Cuenca en representacio dels treballadors

- Sra. Rosa Sanchez Luque en representacid dels usuaris

- Sra. M? Pilar Castilla Cantarero en representacié dels usuaris

- Sr. Santos Vargas Martin en representacid dels usuaris

- Sra. Montserrat Arroyo Olivares en representacio dels usuaris

- Sra. Josefa Fernandez Ferrer en representacio dels familiars

- Sra. M* Remedios Rucian Moruno convidada per la Presidenta del CPC com a
treballadora

- Sra. Luisa Lucena Portillo convidada per la Presidenta del CPC com a treballadora

- Sra. Montserrat Marco Anguera convidada per la Presidenta del CPC com a treballadora
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ORDRE DEL DIA
1. Presentaci6 nova direcci6 de la Fundacié Sant Francesc d’Assis (FSFA) i del CR

i CAE Les Horténsies.

Presentaci6 nous serveis de la FSFA i projectes futurs de la FSFA..

Explicacié projecte obres CR i CAE Les Horténsies.

Presentacio memoria i pla d’activitats any 2021 i resum any 2022.

Resum situacié CR i CAE Les Horténsies dels anys 2020 i 2021 amb pandémia.

Presentacié nous membres del CPC i aprovar la seva incorporacié al CPC.

N o v oA wN

Presentacio i aprovacio del nou Reglament de Régim Interior del CR i CAE Les
Horténsies.

8. Prec i preguntes.

DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIO

La Dra. Calle dona la benvinguda i I’agraiment per la seva assisténcia a tots els membres

del CPCi es realitza una ronda de presentacio de tots els membres. Posteriorment presenta

els punts que es tractaran en el dia d’avui.

1. Presentacid nova direcci6 de la Fundaci6 Sant Francesc d’Assis ( FSFA)idel CRi CAE

Les Horténsies

La Dra. Calle fa un resum de la historia de 1a FSFA i fa mencié al nou organigrama de la
FSFA (nous membres del Patronat de la FSFA, noves direccions dels centres, etc.).
Explica el pla estratégic de la FSFA informant com s’ha realitzat, els membres que han
participat en la seva elaboracio i la seva aprovaci6 al Patronat de la FSFA. Aquest pla
estrategic es fara piiblic, estipulant unes dates per exposar-lo, i es celebrara la festa dels

valors.

2. Presentacié nous serveis de la FSFA i projectes futurs de la FSFA i 3. Explicacid

projecte obres CR i CAE Les Horténsies

La Dra. Calle explica el model de les noves Horténsies i la voluntat de crear diferents
centres en funcié de les necessitats dels usuaris.
El Sr. Coll explica que esta sobre la taula la creacié de I’agencia integral social i sanitaria,

arrel de la pandémia, per treballar conjuntament. Aprofita per agrair, des del Departament
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de Drets Socials, a tots els professionals la feina realitzada durant la pandémia i durant el
dia a dia per donar suport al sistema.
La Sra. Arroyo demana al representant del Departament de Drets Socials que es Hluiti per
la Residéncia Les Horténsies, tant pels seus treballadors com per les infraestructures.
En aquest punt s’estableix una conversa on es parla de temes econdmics, pressupostos,

ratios, etc.

5. Resum situacido CR i CAE Les Horténsies dels anys 2020 i 2021 amb pandémia

Aquest punt es presenta abans del punt 4. per contextualitzar la situacid viscuda i
posteriorment presentar la memaria i el pla d’activitats de ’any 2021 1 el resum de ’any
2022.

Mitjangant una presentacié informatica la Sra. Marco, adjunta de direccid, explica els
casos que es van produir durant els anys 2020 i 2021 de COVID-19, la sectoritzacié que
es va realitzar al centre i com ha evolucionat fins I’actualitat. Es van definir circuits,
protocols, ... Manifesta que durant aquell periode ens vam trobar amb falta de material
(test, mascaretes, etc.) i que tots els professionals del centre van ajudar en qualsevol de
les tasques que hi havien. També posa de manifest la bona col-laboraci6 d’altres persones
1 entitats amb el nostre servei.

Quan arriba la 2* onada de COVID-19 al centre, es té més experiéncia en la manera
d’actuar i es van utilitzar els programes buffer. El Sr. Coll explica el funcionament
d’aquest programa, que consistia en condicionar altres centres per estades temporals
d’usuaris negatius en COVID-19.

La Dra. Calle explica que el CR Les Horténsies ha pogut sortir-se d’aquesta pandémia,
perqué té un dispositiu sanitari dins la FSFA.

La Sra. Marco manifesta que durant ’any 2021 es van reprendre les excursions de les
persones usuaries, ’entrada de voluntaris al servei, I’entrada de professionals externs, etc.
La Sra. Vizern, representant de I’ Ajuntament d’Alella, agraeix a tot el personal, families
1 usuaris la seva col-laboracié en aquells temps tan complicats i també agraeix la bona
entesa entre les entitats i I’Ajuntament. La Sra. Marco agraeix la donacié que va fer
I’Ajuntament d’Alella de 2 PCR, quan gairebé no hi havia, a finals del mes de marc de
2020.

Av. Sant Josep de Calassanc, 57 - 08328 Alella (Barcelona) * Tel. 93 540 27 72 « hortensiesofsfa.cat



‘s
.

$FSFA
"o &° »
(enre residencial per a persones amb discapacitat H .9.03 Fundacid Sant Frances dAssis n»

4 Fx‘w'-

4. Presentacié memoria i pla d’activitats any 2021 i resum any 2022

La Sra. Marco explica el pla d’activitats. Informa que tots els usuaris sopen a les 19h,
pero que existeix un projecte on es vol establir que alguns usuaris puguin sopar a les 20h.
La Sra. Garrote manifesta que aquest canvi comporta un analisis a nivell d’organitzaci6
en relaci6 al personal que tenim contractat.

La Sra. Lucena explica que despres de sopar alguns usuaris estan una estona jugant al
domino, xerrant, etc. Planteja que potser si es sopa a les 20h aquest temps no el tindran.
La Sra. Garrote manifesta que s’hauran d’adaptar les activitats i els horaris, d’alguns
usuaris, si es realitza aquest canvi a ’hora de sopar.

La Sra. Marco informa que s’ha aconseguit una subvenci6 de 5.000€ i, aquest any, tenim
un leasing de dues ulleres virtuals que s’utilitzaran en dues unitats. També es posara en
marxa una terapia canina amb els usuaris.

La Sra. Garrote explica que s’ha apostat per la formacid dels professionals i la Sra.
Manuela Rucian expressa la importancia de reciclar-se a nivell professional.

La Sra. Marco informa que aquest any s’ha incorporat una persona que porta el servei de
qualitat a Les Horténsies.

La Sra. Gordillo realitza un resum de les dades de I’any 2022, tant del servei de residéncia
com del servei d’atencié diiirna, en relacié al niimero de places ocupades, tipologia de
persones ateses, graus de dependéncia, comparativa d’ingressos i baixes dels Gltims 3

anys, etc.

6. Presentacio nous membres del CPC i aprovar la seva incorporacio al CPC

La Sra. Gordillo informa dels membres del CPC que, per diferents motius, han deixat de
formar part d’aquest. A la vegada explica el procediment que s’ha realitzat per cobrir
aquestes vacants, que ha estat informar a totes les families mitjangant una nota
informativa als taulells d’anuncis de la residéncia d’aquest fet i dels tramits que havien
de fer per sol‘licitar participar. També s’ha anat informant a families personalment i
telefonicament. A la vegada dona la benvinguda als nous membres i agraeix la seva

disposici6 per col-laborar en aquest organ de participacio.
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Des del CPC del CR i CAE Les Horténsies s’aprova la incorporacié dels nous membres

fins la renovacio general d’aquests.

7. Presentaci6 i aprovacié del nou Reglament de Régim Interior del CR i CAE Les

Horténsies

La Sra. Gordillo explica que l'actualitzacié del Reglament de Regim Interior es va
comengar abans de la pandémia, perd amb aquesta es va aturar. Arrel de tots els canvis
que s'han produit (creaci6 d'unitats, canvis d'espais, etc.), era necessari reprendre aquesta

actualitzacié i que el centre tingues un reglament adaptat a la situacié actual.

Per elaborar-lo 1a Sra. Gordillo ha consultat lleis i decrets, s’ha consultat a la referent de
Serveis Territorials de la Generalitat de Catalunya, s’ha consultat diferents escrits de la
Generalitat de Catalunya on s'especificava el contingut obli gatori d'un reglament de régim
interior, s’han consultat altres reglaments interiors d'altres centres i ha estat revisat per

diferents persones de I'entitat per donar la seva conformitat.

Finalment, al reglament de régim interior del CR i CAE Les Horténsies s'ha recollit tota
aquella informacié d'interés general per tots els familiars i/o tutors dels nostres usuaris:
organigrama del centre, normes de funcionament, drets i deures dels usuaris, serveis del

centre, motius de baixa, sistema d’admissions, etc.

La Sra. Gordillo informa que a tots els membres del CPC s’ha fet arribar, juntament amb
la convocatoria, una cdpia del reglament per la seva revisi6 i per realitzar modificacions

si fos necessari.

Els membres del CPC acorden aprovar el nou Reglament de Reégim Interior del CR i CAE

Les Horténsies i enviar-lo posteriorment a tots els familiars i/o tutors legals dels usuaris.

8. Precs i preguntes

La Sra. Arroyo pregunta si existeix un grup de pares al centre per donar recolzament als
familiars. La Dra. Candela manifesta que amb el nou pla estratégic es vol fomentar la
participacié tant dels professionals com dels familiars i/o tutors legals dels usuaris. Es
posa de manifest que a partir de les families que formen el Consell de Participacié de

Centres, poden crear aquest grup per donar suport a la resta de familiars i/o tutors legals.
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La Sra. Castilla pregunta si pot tornar a venir la fisioterapeuta externa que li realitzava el
servel a la seva germana. La Sra. Garrote manifesta que a la segiient reunié de Direccio
de la FSFA es plantejara que la normalitat torni al CR i CAE Les Horténsies.
Posteriorment se li donara resposta individualment.

La Sra. Lucena manifesta que pel perfil que tenen els nous usuaris que han ingressat a la
residéncia, creu convenient que s’adaptin les activitats a les seves necessitats.

La Sra. Arroyo manifesta que participa en dues associacions i poden fer donacions de
material ludic i s’acorda que se li fard arribar un llistat amb les necessitats d’aquest

material que podem necessitar.

ACORDS

1. Enviar la documentacié pertinent (memoria, pla activitats i acta del CPC anterior) als
membres del CPC abans de la celebraci6 de la reunid.

2. Enviar als membres del CPC un resum de les dades de I’any en curs, perqué la
informacio6 facilitada sigui la més actualitzada possible.

3. Confirmacio de la baixa d’alguns membres del CPC i aprovacié de la incorporacio dels
nous membres:

- Dr. Josep M? Cuartero i Olona en representacio de Ientitat titular, que ha estat substituit
per la Dra. Candela Calle Rodriguez.

- Sra. Ana Ruzafa Heredia com a presidenta del CPC, que ha estat substituida per la Sra.
Lidia Garrote Moliner.

- Sra. Laura Ribalaiga i Prats en representacié de I’Ajuntament d’Alella, que ha estat
substituida per la Sra. Merce Vizern Lopez.

- Sra. Montserrat Caballero Sinchez en representacié dels familiars, que ha estat
substituida per la Sra. Josefa Fernandez Ferrer.

- Sr. Joan Baldoyra Vancell en representacio dels usuaris, que ha estat substituit pel Sr.
Santos Vargas Martin.

- Sr. Joan Duran Codina en representacié dels usuaris, que ha estat substituit per la Sra.
Montserrat Arroyo Olivares.

4. Enviar a tots els familiars i/o tutors legals dels usuaris/es una copia del nou Reglament

de Régim Interior del CR i CAE Les Horténsies.
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5. Conformar un grup de familiars arrel dels membres que representen als usuaris i
familiars del CPC.

6. Informar si poden tornar a realitzar la seva tasca els professionals externs
(fisioterapeuta) al centre.

7. Traspassar a la Sra. Arroyo un llistat amb les necessitats del material que podem
necessitar pels usuaris.

8. Enviar als membres del CPC I’acta actual, perqué puguin llegir-la i fer-hi ’'esmenes
oportunes si fos necessari.

9. Signar I’acta del CPC de I’any 2022 una vegada ratificada pels seus membres.

10. Penjar I’acta del CPC de [’any 2022 al taulell d’anuncis de la residéncia.

La Presidenta aixeca la sessio, de la qual com a secretaria, estenc aquesta acta.
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Sra. Cristina Gordillo Sra. Lidia Garrote
Secretaria del CPC Presidenta del CPC

Vist i plau
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