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Fundacio
Sant Francesc d’Assis

Som una institucié sense anim de lucre i de caracter privat, fundada 'any 1977. Des
de fa 40 anys treballem amb i per les persones que pateixen algun tipus de depen-
dencia associada a:

la discapacitat psiquica
la malaltia
la vellesa

Enfoquem la nostra activitat assistencial des d’una visid humana i sinérgica. El nos-
tre model d’atencié integral, globalitzat i interdisciplinari, respecta totes les di-
mensions de la persona i la seva realitat socio-familiar.

Ideem, dissenyem i implementem models i procediments enfocats a la millora con-
tinua dels nostres serveis. Volem assegurar la millor assistencia sanitaria, i treba-
[lar especialment aspectes més emocionals i psicologics de la persona: Entenem la
persona com un tot.

persones ateses persones diferents professionals,
diariament ateses a I’any treballant en equip



Disposem de tres centres propis on desenvolupem la nostra activitat vers les de-
pendeéncies.

Cadascun d’ells esta enfocat a un perfil d’usuari concret i es regeix per un model
assistencial transversal comu.

Els nostres centres es complementen; aixo ens permet afrontar d’'una manera comu
la complexitat clinica, assegurar la continuitat existencial i compartir els recursos
assistencials.

Can Torras
d :0 . Centre sanitari d’atencid intermitja

61 llits de Llarga Durada, 34 llits de Convalescéncia.
25 places d’Hospital de Dia.

Centre Proveidor del CatSalut des de 1986.

Ubicat a Alella.

Les Hortensies
Centre residencial per a persones amb discapacitat

156 places residencials.

12 places d’atencio dilrna especialitzada.
o ® Concertat amb el SISPAP.

Ubicat a Alella.

® Montseny
° Centre residencial per a persones grans.

® ® 18 places en concert amb el SISPAP.
® ® 52 places privades.
®* Ubicat al Masnou.
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@ La nostra missio

Donar assisténcia a les persones que pateixen problemes socials,
sanitaris o una discapacitat psico fisica, mitjancant una atencié
integral, de qualitat i sostenible, potenciant al maxim les seves
capacitats, i centrada en els drets de la persona.

La nostra visio

Aconseguir un nivell d’expertesa acreditada, per ser referents
en els nostres ambits d’actuacid, i poder donar resposta a les
necessitats del nostre entorn social amb la maxima equitat.

Els nostres valors

Compromis social

Professionalitat

Humanisme Honestedat



Can Torras

Montseny

Les Horténsies
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El model de
transversalitat de FSFA

A FSFA ens regim per

un model d’atencio a les
persones comu i transversal,
gue s’integra dins el model
propi de cada centre. Model

Hortensies

Model d’Atencio

Transversal

Model

Can Torras Model
Montseny

El model transversal de la Fundacio es fonamenta en tres eixos:

La linia etica
®* Un pla d’atencidé centrat en els desitjos de la persona i el seu entorn social i familiar.
®* Proposem la limitacié de les atencions terapéutiques sense un fi beneficids clar.

® Vetllem per no limitar les atencions terapéutiques amb un benefici positiu en
persones amb discapacitats.

La linia normativa

®* Exigéencia de 'acompliment normatiu acreditat.
®* Realitzacidé d’'una gestio amb cfiteris de maxima transparéncia a tots els nivells.



La linia assistencial

Entenem l'assisténcia de les persones quan 'emmarquem en els seglients eixos:

Humanistica

La persona en el centre
del nostre interés.
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Multidisciplinari
Diferents visions professionals efectuen
I'analisi de les necessitats particulars de

cada cas.

~>

TQN
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Continuada

Compromis per esgotar tots els recursos

assistencials propis abans de plantejar
la necessitat d’una actuacio assistencial
externa, assegurant una atencioé de
confortabilitat, independentment del
nivell dependéncia.
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Holistica

La persona com un tot, superior
a la simple suma de les seves parts
i condicionat pel seu entorn
social i familiar.

Integral
Plans d’atencio a les persones
coordinats per que els diferents serveis
assistencials actuin conjuntament i amb
els mateixos criteris i objectius.

Integrada
Coordinacio activa amb tots els
nivells assistencials del nostre entorn
tan sanitaris con socials per tractar
d’atendre a les seves necessitats.



La Fundacio avui

Seguim treballant per a assolir
nivells d’excel-lencia assistencial

® Destaquem per la professionalitat del nostre equip.

®* El| nostre equip disposa d’'una bona formacié académica.

® El| nostres professionals s’identifiquen amb els valors de la Fundacio.
®* Tenim vocacidé de servei vers a les persones.

® Els nostres proveidors de la xarxa puUblica assistencial confien plenament en
nosaltres.

°* Ens adaptem a noves situacions i tenim capacitat de resisténcia.
® E| nostre nou equip directiu és jove i amb voluntat de creixement.

®* E| nostre comité d’ética contribueix a la humanitzacié de I’atencid, a la millora
de la qualitat assistencial i a I'excel-léncia del nostre exercici professional.

®* Tenim unes linies d’atencié i cures molt consolidades de cara a I'administracio.



La Fundacio dema

Els reptes del Pla estratégic
de la Fundacioé (2016-2019)

Solvéencia
economica

v

Qualitat
assistencial

()

Comunicacié
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La Fundacio dema

Els reptes del Pla estratégic
de la Fundacié (2016-2019)

Mantenir la solvéncia economica

€ ® Crear pressupostos equilibrats. Mantenir el clash flow.

® Millorar el control pressupostari per centres assistencials.

Consolidar els models d’atencié de cada centre

® Assegurar la instauracié plena dels models d’atencié dels tres

‘ centres.

® Documentar i avaluar el model assistencial de cada centre a
través d’indicadors especifics.

®* Implementar mesures correctores i de millora.

Consolidar el model d’atencioé transversal
als tres centres

v ® Consolidar la instauracié plena del model d’atencié de trans-
versalitat als tres centres.

® Avaluar i modificar el model de transversalitat als tres centres.
® Centralitzar les histories cliniques informatitzades.
® Documentar els protocols d’assistencia transversal.
®* Consolidar, legalitzar i publicitar el Comité d’ética.

® Analitzar el procediment normatiu i consolidar els procedi-
ments adequats.



Assolir nivells d’excel-lencia en

<\

la qualitat assistencial

Revisar i millorar els sistemes d’informacid sanitaria, social i
personal de la FSFA.

Mesurar, a través d’enguestes, la qualitat percebuda dels tres cen-
tres, tant per part dels residents, familiars i dels professionals.

Determinar i quantificar indicadors de qualitat a cada centre
assistencial.

Treballar per assolir la certificacié de qualitat Joint Commission.

Millorar les condicions de Pequip huma

Millorar I'estructuracio de les relacions laborals.
Millorar I'estructuracid prévia de les actuacions legals.
Optimitzar 'adequacioé professional dels llocs de treball.

Executar el protocol de registre, analisi i correccid dels acci-
dents laborals.

Objectivar una disminucio en la incidéncia d’accidents laborals.

Consolidar els plans de formacio anuals per centre assistencial.

Millorar els espais fisics i les infraestructures

I Elaborar un pla general d’adequacid de les infraestructures de
I N FSFA.
1 | |
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Adequar gradualment les infraestructures segons el pla elaborat.

Fer seguiment estricte del manteniment de infraestructures i
subministraments.



Donar a conéixer la FSFA internament i externa,
amb un pla de comunicacio

(( ))) ® Elaborar un pla especific de comunicacio.

® Executar el pla de comunicacio.

® Avaluar el pla de comunicacio.

Millorar la sostenibilitat ecologica

® Planificar elements de millora ecologica.
® Executar els elements planificats.

® Avaluar els elements executats.

Promocionar la recerca i la investigacio

® Documentar i publicar el model d’atencio transversal.

® Documentar i publicar el model d’atencié propi de cada centre.

® Presentar els treballs de recerca del model d’atencid de Les
Horténsies.

® Publicar elements d’excel-léncia de les millores assistencials
del model de Can Torras.
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C/ Ferrer i Guardia, num. 9-11
08328 Alella (Barcelona)
Tel. 93 555 19 94 Fax. 93 555 20 70
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2272 « Can Torras
) Centre sanitari d’atencid intermedia
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C/ Ferrer i Guardia, num. 9-11
08328 Alella (Barcelona)
Tel. 93 55519 94 Fax. 93 555 20 70
info@fsfa.cat
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'Y ) 4 (entre residencial per a persones amb discapacitat
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Avda. Sant Josep de Calasang, 57
08328 Alella (Barcelona)
Tel. 93 540 27 72 Fax. 93 540 27 72
info@fsfa.cat
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& ~ecMontseny
® ®  Centre residencial per a persones grans
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C/ Navarra, 181

08320 EI Masnou (Barcelona)

Tel. 93 555 02 57 Fax. 935 403 382
info@fsfa.cat

EzzE 0 www.fundaciosfda.cat

HEE info@fsfa.cat




